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A KUTATÁSRÓL
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A KUTATÁS FŐ EREDMÉNYEI (4/1)

1. Hogyan ÉRZÉKELI A VÁLSÁG HATÁSAIT a nonprofit szektor?

2. Hogyan hat a válság a szektor FINANSZÍROZÁSI HELYZETÉRE?

3. Mennyire tudják a szervezetek a SZAKMAI TEVÉKENYSÉGÜKET megvalósítani?

4. MILYEN SEGÍTSÉGRE van szüksége a szervezeteknek?
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VÁRAKOZÁSOK: a nonprofit szektor komolyabb, akár több évig is 
elhúzódó válságra számít
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VÁLASZOK A VÁLSÁGRA: halasztás, forrásszerzés, költségcsökkentés, 
több önkéntes, új stratégia
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Több válasz is jelölhető >> 
az összeg meghaladja a 100%-ot.
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A KUTATÁS FŐ EREDMÉNYEI (4/2)

1. Hogyan ÉRZÉKELI A VÁLSÁG HATÁSAIT a nonprofit szektor?

2. Hogyan hat a válság a szektor FINANSZÍROZÁSI HELYZETÉRE?

3. Mennyire tudják a szervezetek a SZAKMAI TEVÉKENYSÉGÜKET megvalósítani?

4. MILYEN SEGÍTSÉGRE van szüksége a szervezeteknek?

9

BEMUTATKOZÁS KUTATÁSI EREDMÉNYEK KÖVETKEZTETÉSEK KEZELÉSI MÓDOK BESZÉLGETÉS



FORRÁS | SIMPACT HELYZETFELMÉRŐ KÉRDŐÍV SZERVEZETVEZETŐK SZÁMÁRA: A KORONAVÍRUS HELYZET HATÁSA A NONPROFIT SZEKTORRA – 2020.04.8-15. N=218

TARTALÉKOK: a szervezetek 41%-a minimális tartalékkal 
rendelkezik a válság átvészeléséhez

10

8%

26%

19%
20%

18%

3% 3%
4%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

BECSLÉSEIM

SZERINT TÖBB

MINT EGY ÉV

FÉL-EGY ÉV 3-5 HÓNAP 1-2 HÓNAP NINCS

TARTALÉKUNK

ELEVE

MINUSZBÓL

INDULUNK

NEM TUDOM NINCS VÁLASZ

MEKKORA SZABADON FELHASZNÁLHATÓ PÉNZÜGYI TARTALÉKKAL* 
INDUL NEKI A VÁLSÁGNAK AZ ÖN SZERVEZETE?

41%

BEMUTATKOZÁS KUTATÁSI EREDMÉNYEK KÖVETKEZTETÉSEK KEZELÉSI MÓDOK BESZÉLGETÉS



FORRÁS | SIMPACT HELYZETFELMÉRŐ KÉRDŐÍV SZERVEZETVEZETŐK SZÁMÁRA: A KORONAVÍRUS HELYZET HATÁSA A NONPROFIT SZEKTORRA – 2020.04.8-15. N=218

OKOZOTT HIÁNY: a szervezetek 58%-a számára okoz három vagy 
több hónap hiányt a programok megvalósításának csúszása
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ÖNÖK SZÁMÁRA A PROGRAMOK MEGVALÓSÍTÁSÁNAK CSÚSZÁSA? 
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BÉRFIZETÉS: a szervezetek 12%-a már most nem tud bért fizetni minden 
munkatársának. Ez 3 hónap múlva 23%-ra nő.

12

11%
20%

37%

29%

3%

11%

37% 17%

4%

6%

4%

6% 9%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

MOST 3 HÓNAP MÚLVA

KÉRJÜK JELÖLJE, HOGY HÁNY FIZETETT MUNKATÁRS ESETÉBEN OKOZ GONDOT 
A BÉR KIFIZETÉSE, MÁR MOST ILLETVE 3 HÓNAPON BELÜL?

SENKIÉT NEM TUDJUK FIZETNI

TÖBB MINT A FELÉNEK A BÉRÉT NEM TUDJUK

FIZETNI

KB. A FELÉNEK NEM TUDJUK FIZETNI

KEVESEBB MINT FELÉNEK NEM TUDJUK FIZETNI

MINDENKINEK KI TUDJUK FIZETNI A BÉRÉT

NEM TUDOM MEGÍTÉLNI

NINCS FIZETETT MUNKATÁRS

NINCS VÁLASZ

23%
12%

BEMUTATKOZÁS KUTATÁSI EREDMÉNYEK KÖVETKEZTETÉSEK KEZELÉSI MÓDOK BESZÉLGETÉS



FORRÁS | SIMPACT HELYZETFELMÉRŐ KÉRDŐÍV SZERVEZETVEZETŐK SZÁMÁRA: A KORONAVÍRUS HELYZET HATÁSA A NONPROFIT SZEKTORRA – 2020.04.8-15. N=218

13%

14%

16%

16%

16%

23%

34%

63%

6%

8%

5%

7%

11%

10%

13%

39%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

FORRÁSOSZTÓ ALAPÍTVÁNYOK ÁLTAL BIZTOSÍTOTT PÁLYÁZATOK, 
TÁMOGATÁSOK
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MI A SZERVEZET 1. SZÁMÚ ÉS 2. SZÁMÚ BEVÉTELI FORRÁSA?

VÁLASZADÓK %-A, AKI AZ ADOTT BEVÉTELI FORRÁST 1. VAGY 2. LEGFONTOSABB BEVÉTELÉNEK JELÖLTE

VÁLASZADÓK %-A, AKI AZ ADOTT BEVÉTELI FORRÁST 1. LEGFONTOSABB BEVÉTELÉNEK JELÖLTE

FŐ BEVÉTELEK: a szervezetek legfontosabb bevételi forrásai: pályázatok, 
magán támogatások és szolgáltatási bevételek
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VÁLASZADÓK %-A, AKI AZ ADOTT BEVÉTELI FORRÁST 1. VAGY 2. LEGFONTOSABB BEVÉTELÉNEK JELÖLTE

VÁLASZADÓK %-A, AKI AZ ADOTT BEVÉTELI FORRÁST 1. LEGFONTOSABB BEVÉTELÉNEK JELÖLTE

FŐ BEVÉTELEK: minden forrásnál jelentős csökkenés volt tapasztalható 
már március során
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A KUTATÁS FŐ EREDMÉNYEI (4/3)

1. Hogyan ÉRZÉKELI A VÁLSÁG HATÁSAIT a nonprofit szektor?

2. Hogyan hat a válság a szektor FINANSZÍROZÁSI HELYZETÉRE?

3. Mennyire tudják a szervezetek a SZAKMAI TEVÉKENYSÉGÜKET megvalósítani?

4. MILYEN SEGÍTSÉGRE van szüksége a szervezeteknek?
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VÁLTOZÁSOK: a szervezetek küldetése nem, viszont több szervezet van, 
ahol a megvalósítás módja és a társadalmi hatás jelentősen megváltozott
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Nehezebben tudunk ÖNKÉNTESEKET bevonni.

Nem tudjuk, hogyan tudjuk FENNTARTANI UGYANAZT A
TÁRSADALMI HATÁST.

ONLINE ESZKÖZÖKKEL NEM TUDJUK MEGVALÓSÍTANI a
programjainkat.

Megváltozott a CÉLCSOPORT ELÉRHETŐSÉGE.

Jelentősen megváltozott a PROGRAMJAINK TARTALMA.

Megváltoztak a CÉLCSOPORTUNK IGÉNYEI.

Megváltozott a KÜLDETÉSÜNK.

MILYEN MÉRTÉKBEN ÉRINTETTE A KORONAVÍRUS OKOZTA VÁLSÁG A SZERVEZET SZAKMAI 
TEVÉKENYSÉGÉT AZ ALÁBBI SZEMPONTOKBÓL  2020 MÁRCIUSÁBAN? 
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VÁLTOZÁSOK: a munkatársaknak a válság félelmeket hozott, a vezetőket 
jelentősen leterheltebbé tette

17

42%

58%

17%

8%

27%

18%

12%

18%

14%

14%

9%

20%

12%

10%

18%

13%

18%

18%

17%

17%

24%

13%

8%

23%

21%

18%

22%

15%

8%

7%

28%

44%

18%

31%

38%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

A munkatársaknak több SZABAD KAPACITÁSUK lett.

A vezetőknek több SZABAD KAPACITÁSUK lett.

A munkatársaknak ÚJ FELADATOKAT kell elvégezniük

A vezetőnek ÚJ FELADATOKAT kell elvégeznie

A munkatársak LETERHELTEBBEK lettek.

A vezetők LETERHELTEBBEK lettek.

A munkatársak számára KOMOLY FÉLELMET jelent, hogy mit hoz a
következő pár hónap.

AZ ÖN SZERVEZETÉNEK CSAPATÁT AZ ALÁBBI SZEMPONTOKBÓL MILYEN MÉRTÉKBEN ÉRINTETTE A 
KORONAVÍRUS OKOZTA VÁLSÁG 2020 MÁRCIUSÁBAN? 
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A KUTATÁS FŐ EREDMÉNYEI (4/4)

1. Hogyan ÉRZÉKELI A VÁLSÁG HATÁSAIT a nonprofit szektor?

2. Hogyan hat a válság a szektor FINANSZÍROZÁSI HELYZETÉRE?

3. Mennyire tudják a szervezetek a SZAKMAI TEVÉKENYSÉGÜKET megvalósítani?

4. MILYEN SEGÍTSÉGRE van szüksége a szervezeteknek?
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MÉRTÉK: a nonprofit szervezetek kétharmada sok külső, nem pénzügyi 
jellegű segítséget igényelne a válsághelyzetben
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NEM PÉNZÜGYI SEGÍTSÉGRE LENNE SZÜKSÉGE AZ ÖN SZERVEZETÉNEK?
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TARTALOM: bár a forrásszerzés a legégetőbb kérdés, kommunikációs, IT, 
kockázatkezelési segítségre is szükség van

20

30%

25%

26%

23%

23%

23%

23%

19%

6%

5%

17%

22%

19%

21%

20%

15%

12%

12%

10%

7%

22%

20%

17%

19%

16%

22%

21%

23%

16%

11%

16%

20%

21%

14%

20%

16%

19%

26%

12%

20%

15%

13%

18%

22%

21%

24%

26%

19%

56%

57%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

ÖNKÉNTESEK toborzása / alkalmazása

Egyéb SZERVEZETFEJLESZTÉS

SZAKMAI TEVÉKENYSÉGÜNK változatása, adaptálása a helyzethez

Pénzügyi (LIKVIDITÁS) tervezés

STRATÉGIAALKOTÁS / újratervezés

KOCKÁZATOK csökkentése

IT ismeretek, online csatornák használata

KOMMUNIKÁCIÓ (külső, belső)

Többlet PÉNZÜGYI TÁMOGATÁSRA van szükségünk

FORRÁSSZERZÉS

MIT GONDOL, MILYEN KÜLSŐ SEGÍTSÉG LENNE HASZNOS AZ ÖNÖK FINANSZÍROZÁSI ÉS SZAKMAI 
KIHÍVÁSAINAK KEZELÉSÉHEZ? (SEGÍTSÉG TARTALMA SZERINT)
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FORMA: a lobbizás a legszükségesebb külső segítség, de a tudástár és a 
tanácsadás is hasznos a többségnek
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FÓRUMOK / KONFERENCIÁK: másokkal írásban / szóban
tapasztalatcsere

KÉPZÉSEK online módon

EGYÉNI TANÁCSADÁS szervezetünkre szabott módon

JAVASLATTÁR, TUDÁSTÁR nagyon gyakorlatias, szegmensre szabott
tippekkel

LOBBIZÁS a szektor érdekében

MIT GONDOL, MILYEN KÜLSŐ SEGÍTSÉG LENNE HASZNOS AZ ÖNÖK FINANSZÍROZÁSI ÉS SZAKMAI 
KIHÍVÁSAINAK KEZELÉSÉHEZ? (SEGÍTSÉG FORMÁJA SZERINT)
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Várhatóan tartósabb és érdemi nehézségeket okoz a szektorban a vírus, a 
szektor gyengülése az állam számára is jelentős problémákat jelenthet
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ALACSONY PÉNZÜGYI TARTALÉKOK

NÖVEKVŐ HIÁNY

BÉRFIZETÉSI NEHÉZSÉGEK

CSÖKKENŐ BEVÉTELEK
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(RÉSZLEGES) LEÁLLÁS

TÁRSADALMI HATÁS ROMLÁSA

NEGATÍV HATÁS A VEZETŐKRE

NEGATÍV HATÁS A MUNKATÁRSAKRA
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ÁLLAMI FELADATOK ELLÁTATLANSÁGA

FOGLALKOZTATOTTSÁG CSÖKKENÉS

LEGHÁTRÁNYOSABB RÉTEGEK HELYZETÉNEK ROMLÁSA / ELÉGEDETTLENSÉGÉNEK NÖVEKEDÉSE
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Alapvetően a következő lehetőségeket látjuk a helyzet enyhítésére
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1/a MEGNÖVELT 
ÁLLAMI TÁMOGATÁS

1 | TÖBBLET FORRÁSOK
2 | MEGLÉVŐ FORRÁSOK JOBB 

FELHASZNÁLÁSA

1/b NEM ÁLLAMI TÁMOGATÓK 
KATALIZÁLÁSA

◼ Gazdasági szféra 
válságmentő-
csomag 
kiterjesztése a 
nonprofit szférára

◼ Pályázati források 
növelése

◼ Válságalap 
létrehozása

◼ Vállalati támogatások 
ösztönzése (kampány, 
adókedvezmény)

◼ Magánszemély 
támogatások ösztönzése 
(kampány, adókedvezmény)

◼ Forrásszerzési ismeretek 
erősítése (képzés, jó példák)

◼ Társadalmi vállalkozási 
lábak erősítése (képzés, jó 
példák)

◼ Államilag garantált / 
kamattámogatott hitelek 
nonprofitoknak (bankokkal)

2/a HATÉKONYSÁG 
NÖVELÉSE

2/b | TOVÁBBI 
LEHETŐSÉGEK

◼ Pályázati keretek 
(részbeni) 
átcsoportosítása 
működésre

◼ Csökkentett 
elvárások az 
indikátorok 
tekintetében

◼ Csökkentett 
adminisztrációs 
elvárások

◼ Működési hatékonyság 
növelése (képzések, jó 
példák, egyéni fejlesztés)

◼ Szakmai hatékonyság 
fejlesztése (képzések, jó 
példák, egyéni fejlesztés)

SIMPACT 
KULCSTERÜLETEK
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A SIMPACT nonprofit válságmenedzsment programjához további 
forrásokat keresünk
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I. ALAPMODULOK II. KIEGÉSZÍTŐ, OPCIONÁLIS MODULOK

FOLYAMATOS MONITORING
A SZEKTOR HELYZETÉNEK ÉS VÁLTOZÓ IGÉNYEK FIGYELEMMEL KÍSÉRÉSE

VÁLSÁGMENEDZSMENT JÓ GYAKORLATOK GYŰJTÉSE
NEMZETKÖZI ÉS HAZAI JÓ GYAKORLATOK GYŰJTÉSE, ELEMZÉSE

JÓ GYAKORLATOK ADAPTÁLÁSA, (TOVÁBB)FEJLESZTÉSE
JÓ GYAKORLATOK ADAPTÁCIÓJA, MÓDSZERTAN (TOVÁBB)FEJLESZTÉSE + 

TESZTELÉSE EGY-EGY SZERVEZETNÉL

SZÉLESKÖRŰ, NYÍLT TUDÁSMEGOSZTÁS MINDENKINEK
TUDÁSTÁR, KÉPZÉS, SZÖVEG / HANG / VIDEÓ FORMÁTUMBAN

SZEKTORSZINTŰ ÉRDEKÉRVÉNYÍTÉS SEGÍTÉSE
LOBBIZÁS ÁLLAM, VÁLLALATOK STB. FELÉ

EGYÉNI TANÁCSADÁS
ADOTT NONPROFIT SZERVEZETNEK SZEMÉLYRE SZABOTT SEGÍTSÉG

KÖZVETLEN PÉNZÜGYI TÁMOGATÁS
ALAP LÉTREHOZÁSA, TÁMOGATÓI PÉNZEK ÖSSZEGYŰJTÉSE ÉS 

VÁLSÁGMENEDZSMENT TÁMOGATÁSOK NYÚJTÁSA PÁLYÁZATI ALAPON

LAKOSSÁGI KAMPÁNYOK
LAKOSSÁGI SZEMLÉLETFORMÁLÁS, ADAKOZÁSI SZÁNDÉK ERŐSÍTÉSE A 

NONPROFIT SZFÉRA SZÁMÁRA

SZABAD KAPACITÁSOK TOVÁBBKÉPZÉSE
FIZETETT, DE A KÉNYSZERŰ LEÁLLÁSOK MIATT ÜRES IDŐVEL RENDELKEZŐ 

KOLLÉGÁK ONLINE KÉPZÉSE, ÖNKÉNTESEK BEVONÁSÁVAL IS

FELELŐS ELBOCSÁTÁS SEGÍTÉSE, EGYÉNI MENTORÁLÁS
HUMÁNUS ÉS AZ ELHELYEZKEDÉST SEGÍTŐ ELBOCSÁTÁS + EGYÉNI 

MENTORÁCIÓ ÖNKÉNTESEK BEVONÁSÁVAL

II. KIEGÉSZÍTŐ, OPCIONÁLIS MODULOK

+ SZAKMAI PARTNEREK aktív bevonásával
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